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花 王 の 概 況
企業におけるESG戦略と取り組み

2019年10⽉11⽇
⼀般社団法⼈産業環境管理協会

元 花王株式会社
柳⽥康⼀



Copyright © 2019 Kao Corporation. All rights reserved.

暮らしを変えた花王の製品

130年にわたって、日本の暮らしを変える、
画期的な製品を次々と生みだしてきました。

1887

「花王石鹸」

1890

花王の前身

「長瀬商店」を創業

「花王シャンプー」

1932

「花王粉せんたく」
（ワンダフル）

1951

「ロリエ」

1978

「ソフィーナ」

1982
1964

初の海外拠点

「花王インダストリアル

（タイランド）社」を設立

「ビオレ」

1980

1900年～ 1960年～ 1980年～
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清潔から美、健康、そして環境へ。
分野を広げながら、革新的な製品をつくり続けています。

暮らしを変えた花王の製品

1985

「メリーズ」

1983

花王石鹸（株）から

花王（株）に改称

「アタック」

1987

「クイックルワイパー」

1994

「ヘルシア緑茶」

2003

「アタックNeo」

2009
2004

花王グループの

企業理念

「花王ウェイ」を策定

2009

「環境宣言」を発表

「つめかえ用
ラクラクecoパック」

2016

2000年～

「アタックZERO」

2019
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危険物、排⽔、排ガス、廃棄物

⼈権、紛争鉱物

CO2、森林破壊

E︓環境

S︓社会

海洋プラごみ、マイクロビーズ

動物実験 投資家/NGO投資家/NGO
カスタマー/NGO/⾏政カスタマー/NGO/⾏政

NGONGO
NGONGO

サーキュラーエコノミー 業界団体業界団体

カスタマー/⾏政カスタマー/⾏政

懸念物質、⾹料、化学物質 カスタマー 投資/NGOカスタマー/投資/NGO
遺伝資源 ＮＧＯ ⾏政ＮＧＯ/⾏政

認証原料 投資家/評価機/NGO 投資家/評価機/NGO 

ESGに係る要請の例

ESG投資サステナビリティ
全般

投資家投資家
SDGｓ 投資家/NGO/⾏政投資家/NGO/⾏政

透明性、エシカル消費、グリーンラベル ミレニアル世代ミレニアル世代

投資家 評価機関投資家/評価機関G︓ガバナンス コーポレートガバナンス
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環境・安全 →CSR →サステナビリティ →ESG
⽇本四⼤公害訴訟 1992リオサミット 2000MDGs 2015SDGs

ラブ・キャナル事件 2000UNGC 2015パリ協定

近隣住⺠
地域

企業市⺠
グローバル

未来世代
地球、⽣物

経営⽅針
企業価値／存続

ESG経営への変遷

2006CSV 2017TCFD提⾔ 2020G20廃プラ枠組

2005PRI 2018海洋プラ憲章
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ESG活動

花王におけるESG経営の全体像

投
資
家
・
⾏
政
・NGO

消
費
者
・
顧
客
・
取
引
先

社員

ESG外部
アドバイザリー

ボード

取締役会

ESG委員会

ＥＳＧ推進会議 コミュニケーションエンゲージメント

活動推進

ＥＳＧタスクフォース
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その他のビジネス
パートナー

広告、コンサル、・・・

消費者

地域社会

流通

⼈権尊重・環境保全の取り組み

委託先
（⽣産）

委託先
（オフィス）

清掃、⾷堂、・・・
Kao

サプライヤー

アブラヤシ ココヤシ

パーム核油

パーム油

従業員
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パーム油サプライチェーンのトレーサビリティ

119工場

944工場

1次サプライヤー

✔花王︓森林破壊ゼロに向け、2020年までに消費者向け製品に使⽤する
パーム油に関し、農園まで追跡可能なもののみ購⼊する、ことを⽬標とする。

2017年末までに97%
（数量ベース）の搾油
工場を確認済

ブルーナンバー活用による小規模農
園のトレーサビリティを確認予定

第三者機関による
検証・現地調査を
実施中
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2015
花王⼈権⽅針

ＥＳＧ活動の進展と波及効果

2017
英国現代奴隷法

NGOからのコメント

2014
「持続可能なパーム油」
の調達ガイドライン

社外評価

✔⼈権⽅針がなく先住⺠への
⼈権配慮に対応できていない
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海洋ごみ

National Geographic (2015)
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つめかえ・つけかえ⽤製品

84%つめかえ⽤製品の
販売数量（本数ベース）

つめかえ⽤製品の
樹脂量（対ボトル）1/6
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ボディ⽤洗浄剤

⼿洗い⽤洗浄剤

シャンプー・リンス

洗濯⽤液体洗剤

柔軟仕上げ剤

台所⽤洗剤

住居⽤洗剤

漂⽩剤・かびとり剤

⽇本⽯鹸洗剤⼯業会 環境年報 Vol.43（2018年度版）より引⽤
⼯業会会員14社の集計

化粧品、トイレタリーにおけるつめかえの普及



粘度の⾼い
シャンプー＆リンスなど

こぼす
液が残る
時間がかかる

いらいら、ストレスl!





・設⽴ 2019年1⽉18⽇
・会⻑ 澤⽥道隆 花王社⻑
・会員数 265社

化学、製紙、成形加⼯
⾷品、飲料、トイレタリー
流通
リサイクル

・事務局 産業環境管理協会
・協⼒ NEDO、AIST、JACI

CLOMAは、海洋プラスチックごみ問題の解決に向
け、プラスチック製品の持続可能な使⽤や代替素
材の開発・導⼊を推進し、官⺠連携でイノベーショ
ンを加速化するために設⽴された団体です。

⽇本では、1990年代からプラスチックの廃棄物問
題に取組み、3Rを推進してきました。これまで培って
きた技術やノウハウは、海洋プラスチックごみという新
しい課題に対しても有⽤であると考えます。CLOMA
では、企業間連携を促進し、新たなソリューションを
⽇本から発信していくことを⽬指します。

Japan Clean Ocean Material Alliance



Key Action

１．プラスチック使⽤量削減

２．マテリアルリサイクル率の向上

３．ケミカルリサイクル技術の開発・社会実装

４．⽣分解プラスチックの開発・利⽤

５．紙・セルロース素材の開発・利⽤
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未来の⽣活は、今私たちがどう⽣活するかで⼤きく違ってく
る。発展途上国の⼦どもが学校に⾏けるかどうかは、実は
私たちの消費⾏動が影響⼒を持っている。地球上の資源
を世界中で公平に利⽤し、将来の⼈たちの分を公正に残
すことが求められている。そのために何ができるのか、何を⾷
べ、何を着て、どういう⽣活をするか。情報を⼊⼿し、選択
し、⾃分でしっかり考えて⾏動することがとても重要だ。
明⽇からではなく、たった「今」から。

ｴｺﾗﾍﾞﾙ

化学物質過敏症 格差社会
過労死ｸﾞﾘｰﾝｺﾝｼｭﾏﾘｽﾞﾑ

⼦どもの貧困
ｼﾞｪﾝﾀﾞｰ 製造物責任法

地産地消
ﾄﾚｰｻﾋﾞﾘﾃｨｼｽﾃﾑ

ﾌｪｱﾄﾚｰﾄﾞ
ﾌﾞﾗｯｸ企業

ﾕﾆﾊﾞｰｻﾙﾃﾞｻﾞｲﾝ

ﾜｰｸ･ﾗｲﾌ･ﾊﾞﾗﾝｽ有機JAS認証ﾏｰｸ

索引

LCA

Environment Social Governance

⾼校教科書

新家庭基礎21 2017年1⽉25⽇発⾏
実教出版株式会社
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新家庭基礎21 2017年1⽉25⽇発⾏ 実教出版株式会社
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花王ウェイ 〜企業理念〜


